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INDLEDNING




Baggrund og formal

VisitNordfyn gnsker at forstd hvilke forventninger goester og turister har til
deres ophold p& Nordfyn, samt hvordan disse forventninger kan blive
indfriet.

Undersagelsen skal bruges til at give databaserede indsigter til
VisitNordfyns strategiske arbejde med Nordfyn som feriedestination.

Undersagelsen er en gentagelse af den undersagelse, der blev
gennemfort i efterdret 2021. Denne gang udferes interviewene i
hajscesonen, hvor turismegrundlaget er vaesentligt hajere end om
efterdret. Dette kan i sig selv betyde afvigelser mellem 2022- og 2021-
undersogelsen.




KONKLUSIONER




Konklusioner

TILFREDSE GASTER NATUREN 0G KYSTEN | HOJS/ZEDET SARLIG LOKALBEFOLKNING LILLE RUM FOR FORBEDRINGER

Geesterne er generelt tilfredse
med deres ophold, og hele 19
ud af 20 geester foler, at
Nordfyn lever op til deres
forventninger. Nordfyn har ogsé
en hgj NPS pd& 58, sammenlignet
med lignende turisme-
undersggelser, samt 2021
resultatet pd 43.

© 2022 - Side 6

Goesterne veelger primeert at
tage til Nordfyn (frem for andre
feriesteder) p& grund af naturen
og kysten. Men ogsé
beliggenheden, faciliteterne og
kendskabet til Nordfyn er vigtige
for beslutningen.

Det vigtigste for gcesterne er
scerligt lokalbefolkningens
imgdekommenhed og venlighed
samt det lokale liv; og det er
netop ogsd pd de punkter, hvor
Nordfyn performer bedst.

Iscer flere familieaktiviteter ville
lofte Nordfyn som
feriedestination (det kunne veere
sddan noget som bade- eller
legeland). Men ogsé flere musik-
og museumsoplevelser
(eksempelvis) til de voksne ville
lofte.

Derudover ville Nordfyn leve
bedre op til gcesternes onsker,
hvis kvaliteten pé& spisestederne
blev hgjnet.




RESULTATER




RESULTATER

En fjerdedel af goesterne besggte Nordfyn for fgrste gang

Det er noesten en fordobling fra 2021 (14%)
Omtrent halvdelen har besggt Nordfyn mindst fem gange tidligere

35%

23%

16%

0%

Aldrig - det er ferste gang 1-4 gange 5-9 gange Mere end 10 gange Ved ikke
_______________ |
© 2022 - Side 8 Q9. - Hvor mange gange har du veeret pa Nordfyn?, base n = 260 “



RESULTATER

Langt de fleste adspurgte goester har mindst tre overnatninger
- 0g antallet af overnatninger er mcerkbart steget fra 2021

________
d’ N\

. N

’ . N

Er det \\\
gennemsnitlige 4,5 '
antal Var det !
overnatninger gennemsnitlige ','

antal overnatninger ;
i 2021 //
m 0 naetter .- el
m 1-2 naetter
m 3-5 naetter
B 6-9 neetter

® Mere end 10 neetter

© 2022 - Side 9 Q4 - Hvor mange ncetter overnatter du pa denne ferie? Rekodet, base n = 202




RESULTATER

Den typiske rejsegruppestarrelse er 2 personer iblandt de adspurgte goester
Dog rejser lidt over halvdelen af dem i grupper bestdende af 3 personer eller flere

45%

10%

2 personer

3 personer

© 2022 - Side 10

Q7. - Hvor mange personer er der i din rejsegruppe? , base n = 244

35 .
Er det -7 [N
gennemsnitlige 4' 1 \\\
antal personer i \
rejsegruppen Var det “.
gennemsnitlige H
antal personer i /'
2021 /!
24% P

S_————=--"

12%
9%

4 personer

5 personer

6 eller flere personer




RESULTATER

De adspurgte geoester er oftest pa par- eller familieferie

De fleste par er dagtursgcester, imens de fleste familier er overnattende goester

- -

0 e . ‘\\
Familie med foreeldre og bgrn 15% apy € Samme billede \

. __tegnede sig i 2021 __-’

0
Familie med foraeldre, bgrn og bernebarn Hﬁé%

0%

Flere familier sammen | 1%

Bedsteforeeldre og barnebarn l ?,Z//Z

Ven/venindeferie med barn l 230/;)

Ven/venindeferie uden barn r4%7%

. 3% ,~~ 712021 var de fleste "™\

C e % T T
Flere par pa ferie sammen 4%

0%

Andre | 1%

m Dagtursgeester  mOvernattende gaester

Q6. - Hvem rejser du med pd ~('Q3").any('1','2''4")? 'din nuvcerende ferie' :'dit

© 2022 - Side 11 besag'?, base n = 200




RESULTATER

Langt de fleste benytter bilen som transportmiddel

- men flere end sidste ar benytter alternative transportmidler

2022
Bil N ss%
Lystoad W 5%
Bus | 3%
Cykel J| 3%
Tog || 3%
Gang | 0%
Taxa 0%

Andre transportmidler [l 6%

2021
I &%
I 2%
| 1%
| 1%
| 1%

0%
0%

| 1%

Q8. - Hvilket transportmiddel har du brugt til at komme til Nordfyn?, base n = 260
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RESULTATER

De fleste har besggt Nordfyn, fordi de kender det fra tidligere, imens fgrstegangsbesggende

primcert har fdet Nordfyn anbefalet eller selv sggt information online

Sammenlignet med 2021 har information pd nettet haft sterre indflydelse, imens hverdagens stress har haft mindre

Kender det fra tidligere

For at se mere af den danske..

Anbefalinger fra venner/familie

Et sted hvor vi kan samle familien
Information pa internettet

Veaek fra hverdagens stress og jag
Godt tilbud

Sociale medier

Avisomtale

Katalog

Messe

Andet

© 2022 - Side 13

[

1

53%
28%
24%
27%
26%

20%
19%

19%

16%
26%

16% <—— Bestdr af meget forskelligt

m2022 m2021

Q10. - Hvilke af det falgende har haft indflydelse pd, at du holder ferie pé eller beseger Nordfyn? & Q9. -
Genganger vs. forstegangsbesggende, base n = 260

Kender det fra tidligere

For at se mere af den danske natur
Anbefalinger fra venner/familie

Et sted hvor vi kan samle familien
Information pa internettet

Veek fra hverdagens stress og jag
Godlt tilbud

Sociale medier

Avisomtale

Katalog

Messe

Andet

15%
16%

E Fgrstegangsbesggende B Gengangere

Hvor mange gange har du veeret pé Nordfyn?




RESULTATER

De adspurgte geoester veelger primecert at tage til Nordfyn (frem for

andre feriesteder) pd grund af naturen og kysten
- men 0gsd beliggenheden, faciliteterne og kendskabet til Nordfyn er vigtige for beslutningen

Hvorfor netop Nordfyn? ¢ Abnesvar T Den primcere arsag
e I_(_qtegonse_ct_e_t ,,,,, -
Nawren og kysten [N v 2020202020 T Naturen og kysten [N 6%
Beliggenhed |G 24% Beliggenhed [N 9%
Faciliteterne (gode aktivitetsmuligheder) _ 19% Faciliteterne (gode aktivitetsmuligheder) _ 15%
Positivt kendskab til Nordfyn (har veeret der for) _ 19% Positivt kendskab til Nordfyn (har veeret der far) _ 10%
For at prove noget nyt [ NNENEENE 13% For at prove noget nyt [ NG 7%
Fastligger eller sommerhusejer pa Nordfyn _ 10% Fastligger eller sommerhusejer pa Nordfyn _ 7%
Venner eller familie bor eller er pa ferie p&4 Nordfyn _ 10% Venner eller familie bor eller er pa ferie pa Nordfyn _ 10%
Roen [N 9% Roen [N 0%
Anbefaling fra kollega, ven eller familie - 7% Anbefaling fra kollega, ven eller familie - 3%
Gavekort / godt tibud [l 2% Gavekort / godt tibud [l 2%
Andre arsager [l 2% Andre arsager [ 3%
vedikke | 1% ved ikke NG 8%

Q11. Hvis du skulle pege pa den primaere arsag til | har valgt Nordfyn frem
for andre feriesteder du lige har sagt. Hvad ville du sa veelge? -
KATEGORISERET, base n = 260

) ) Q10a. Hvorfor har | valgt at tage til Nordfyn frem for andre feriesteder i
© 2027 - Side 14 papmark? - KATEGORISERET, base n = 260




RESULTATER

Blandt de rejsende med barn er den primecere arsag i lige hgj grad naturen som den er
beliggenheden, og for de rejsende uden barn er naturen, kysten og roen vigtigere

Naturen og kysten

Beliggenhed

Faciliteterne (gode aktivitetsmuligheder)
Positivt kendskab til Nordfyn (har veeret der far)
For at prgve noget nyt

Fastligger eller sommerhusejer pa Nordfyn
Venner eller familie bor eller er pa ferie pa Nordfyn
Roen

Anbefaling fra kollega, ven eller familie
Gavekort / godt tilbud

Andre arsager

Ved ikke

Den primcere drsag

28%

17%

0,
Bl 2
4%
T
0,
e 124

) ) Q11. Hvis du skulle pege pa den primaere arsag til | har valgt Nordfyn frem for andre feriesteder du lige har sagt. Hvad ville du sa veelge? -
© 2027 - Side 15 KATEGORISERET & Q6. Hvem rejser du med pa din nuvaerende ferie?, base n = 260

® Rejsende med bgrn
m Rejsende uden bgrn




RESULTATER

De primcere arsager til at Nordfyn er valgt frem for andre feriesteder, findes altsd i naturen og
kysten, beliggenheden og faciliteterne - og herunder findes forskellige nuancer

Eksempler pé ébne svar under top 3 arsagerne til at Nordfyn er valgt frem for andre feriesteder

Naturen og kysten

“Roen og vandet. Det er overskueligt her og ikke
kcempe stort”

“Det er scerligt med naturen i forhold til andre
steder pé fyn”

“Landskabet er utrolig smukt”

“Stranden er virkelig dejlig, og der er ikke scerlig
mange mennesker”

“Havnen har lidt den samme ro som Samsg”

Beliggenhed
“Placeringen mellem Jylland og Sjcelland”

“Nemt at komme til alting, mange muligheder for
familien”

“By toet p& natur og kyst”

“Velkendt campingplads, alting er indenfor gé-
afstand, hyggeligt byomrade”

“Destinationen er ved havet og tcet pd byen”

) ) Q11. Hvis du skulle pege pa den primeere arsag til | har valgt Nordfyn frem
© 2022 - Side 16 for andre feriesteder du lige har sagt. Hvad ville du sa veelge?, base n = 260

Faciliteterne (gode
aktivitetsmuligheder)

“Vi gik efter en campingplads p& Fyn med pool,
teet pd strand og gode legepladser”

“Stedet er bgrnevenligt og gode forhold for
bernebgrnene”

“Et godt sted for barnene nédr man er pd camping
da der bade er badeland, legepladse og

massere af andre aktiviteter”

“Velkendt campingplads, alting er indenfor ga-
afstand, hyggeligt byomrade”

“De mange, og varierede aktiviteter”




RESULTATER

Iscer naturen er i hgjscedet, men det samme er den gode mad og de forskellige attraktioner og oplevelser

- scerligt farstegangsbesagende lokkes til af specifikke attraktioner og oplevelser
- strand og kyst er veesentlig vigtigere i 2022, imens museumsbesag var vigtigere i 2021 (hvilket kan tilskrives de forskellige indsamlingsperioder)

84%
80%

ﬁ 81%
287
0
0

Strand og kyst
Korte gature 2%

Naturoplevelser

Spise god mad pa restauranter [ _—__———"

Besgge attraktioner/oplevelser | 205
Laengere vandreture B 27% et 29%
Cykling » 26% e 0,
Besgge museer 2% 28% Y
Lobeture % e
Lystsejlads [, ¢% B 7
Guidede ture i naturen B ¢ [
Mountainbike | 1% %
Andre oplevelser [ o7 Ofte aktiviteter for bernene (2022) - 10%
Andre aktiviteter [, 6% . 7%
Ingen af de ovenstaende [y %% i
Ved ikke | ¥ Mo
m2022 m2021 m Fgrstegangsbesggende  ® Gengangere

. Q14. - Hvilke af de felgende aktiviteter forventer du at foretage dig/har foretaget under dit ophold pé& Nordfyn? & Q9. - Hvor mange gange har du veeret pa
© 2022 - Side 17 _
Nordfyn? Genganger vs. ferstegangsbesggende, base n = 260




RESULTATER

19 ud af 20 feler, at Nordfyn lever op til deres forventninger

1 - Slet ikke

3

4

5 - | meget hgj grad

© 2022 - Side 18  Q15.- 1 hvilken grad oplever du, at Nordfyn indtil videre har indfriet dine forventninger til dit ophold?, base n = 260

0%

1%

—

Hvorfor har du svaret det?

(B) “Vi elsker at vcere her, og nyder det meget. Vi
mangler ikke rigtig noget her”

(5) “Vildt positivt overrasket over faciliteterne, god
legeplads og mulighed for at spise madpakker her”

(4) “Synes det mangler byliv. Men sommetider er det
rart ogsd komme vecek fra storbyen”

(3) “Vi har ikke oplevet s& meget endnu, men vi hdber,
det kommer til at leve op til vores forventninger”

(2) “Der mangler cykelruter”

94%
oplever, at Nordfyn lever
op til deres forventninger _----~.

Y4 \\
Ooer%
' sidste &r !

7
A ’
~ -

S~




RESULTATER

Det vigtigste for de adspurgte goester er lokalbefolkningens

imgdekommenhed og venlighed samt det lokale liv

Andelen, der har svaret vigtigt eller meget vigtigt til de enkelte parametre

Menneskernes imgdekommende og venlighed
Det lokale liv og atmosfeere

Kvaliteten af strand og kyst

Kvaliteten af de @vrige naturoplevelser
Servicen pa spisestederne

Kvaliteten af spisesteder

Kvalitet af overnatningssteder

Skiltning til fx toiletter, museer, attraktioner
Servicen pa overnatningssteder

Udbud af spisesteder
Parkeringsmuligheder

Servicen pa attraktioner/seveerdigheder
Kvalitet af attraktioner/sevaerdigheder
Udbud af aktiviteter og events

Udbud af overnatningssteder

Udbud af attraktioner/sevaerdigheder

Alle gcester

— 4%
I——— 86%
I 84%
I— 78%
I 73%
I—— 72%
I 64%

. [ 63%
I 63%
I 61%
I 58%
I 56%
I 55%
I 52%
I 51%
I 51%

© 2022 - Side 19 Q16. Hvor vigtigt er det felgende for dig i forbindelse med
ferieophold/besga? Top 2, base n = from 174 to 260

Overnattende gcester

——94%
— 87 %
I 85%
— 79%
I 7%
I 71%
I 64%
I 66%
I 63%
I 58%
I 55%
I 56%
I 56%
I 51%
I 51%
. 49%

Feriegcester med kommerciel
overnatning (base n = 174)

Dagsgcester

I 93%
— 85%
I 83%
— 7%
I 77%
I— 7 4%

I 57%
I 67%
I 64%
I 56%
I 55%
I 55%

I 55%

Dagstursgcester, som overnatter i eget hjem

eller som er pd ferie et andet sted (base n = 86)




RESULTATER

De adspurgte geoester er scerligt tilfredse med lokalbefolkningen og det

lokale liv samt n

aturen

Andelen, der har svaret tilfreds eller meget tilfreds til de enkelte parametre

Menneskernes imgdekommende og venlighed
Det lokale liv og atmosfeere

Kvaliteten af strand og kyst

Kvaliteten af de @vrige naturoplevelser
Parkeringsmuligheder

Skiltning til fx toiletter, museer, attraktioner
Kvalitet af overnatningssteder

Servicen pa spisestederne

Kvaliteten af spisesteder

Servicen pa overnatningssteder

Udbud af spisesteder

Udbud af overnatningssteder

Udbud af aktiviteter og events

Udbud af attraktioner/sevaerdigheder
Kvalitet af attraktioner/sevaerdigheder

Servicen pé attraktioner/sevaerdigheder

© 2022 - Side 20

Alle gcester

. 9 7 %
I 93%
I 87%
. 85%
I 72%

. I 63%
I 62%
I 1%
I 61%
I 59%
I 59%
I 57%
I 53%
I 53%
I 52%
I 50%

Q17. Hvor tilfreds er du med det folgende p& Nordfyn? Top

2 base n = from 174 to 260

Overnattende gcester

5%
— 93%
I 86%
— 83%
I /0%
I 64%
I 63%
I 1%
I 60%
I— 60%
I 0%
I 58%
I 52%
I 52%
I 49%
I 48%

Feriegcester med kommerciel
overnatning (base n = 174)

Dagsgcester
—_—9 %
[ 9 4%
e 88%
I 88%
. 76%
I 52%

I 60%
I 62%

I 58%

I 55%
I 55%
I 58%
I 53%

Dagstursgcester, som overnatter i eget hjem
eller som er pd ferie et andet sted (base n = 86)




RESULTATER

Sammenlignet med sidste ar er de scerligt tilfredse med stranden og kysten, de gvrige
naturoplevelser samt overnatningsstederne

Overnatnings- og spisestederne var mere tilfredsstillende i 2021

Andelen, der har svaret tilfreds eller meget tilfreds til de enkelte parametre (sammenlignet med sidste ar)

Menneskernes imgdekommende og venlighed
Det lokale liv og atmosfaere

Kvaliteten af strand og kyst

Kvaliteten af de @vrige naturoplevelser
Parkeringsmuligheder

Skiltning til fx toiletter, museer, attraktioner mv.
Kvalitet af overnatningssteder

Servicen pa spisestederne

Kvaliteten af spisesteder

Servicen pa overnatningssteder

Udbud af spisesteder

Udbud af overnatningssteder

Udbud af aktiviteter og events

Udbud af attraktioner/sevaerdigheder

Kvalitet af attraktioner/sevaerdigheder

Servicen pa attraktioner/seveerdigheder

© 2022 - Side 21 ¢ 178 t0 260

2022 (alle gcester)
I 9T%
I 93%
I —— 87%
I —— 85%
I 72%
I 63%
— 62%
—— 61%
— 61%
I 59%
I 59%
I 57%
I 53%
I 53%
I 52%
I 50%

Q17. Hvor tilfreds er du med det felgende pa Nordfyn? Top 2, base n =

2021 (alle gcester)
I 92%
I —— 1%
I 49%
— 68%
I ———— 84%
I 67%
I 39%
I 69%
I 69%
I 38%
—— 63%
I 35%
I 59%
—— 67%
I 68%
I 66%




RESULTATER
For bedre at mgde goesternes prioriteter, ber der fokuseres pd kvaliteten af spisestederne  siwmmesics

tegner sig pa tveers

- 0g selvom Nordfyn performer godt pd de vigtigste parameter, skal de fortsat prioriteres e S SRV

Eksempler pd svar pd spergsmalet om, hvorvidt Nordfyn lever op til forventningerne: 3 ) )
perp pa sperg Y P ° Fortolkning af illustrationen

“Hvis man vil ud at spise pé restaurant, er der en smule langt fra campingpladsen til gode restauranter i f.eks. Bogense” Hvis et parameter er vigtigt, men
“Det har veeret lidt skuffende med maden pa bistroen. Det kunne godt have veeret lidt bedre” performance er lav, ber denne
g i prioriteres. Hvis et parameter er
mindre vigtigt, og performance
Forholdet mellem vigtighed og tilfredshed pé& hvert parameter er hoj, kan denne nedprioriteres.

— —Vigtighed — —Tilfredshed

4,5§ :’2 —

4,4
4
4,2 4,2

A | 4,2
\4,174 \
74,0 10——=40—__

<

4,3
4,2

En
—

1
139 /9 — 3,9
! ! 38 3,8 3,8 3,8
I 1 3,7 3,7 3,7 3,7\
[ 3,6
| ——
| 3,5 3,5
1
I
bt % () () ] - > [} () [} ] @ [}
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Q17. Hvor tilfreds er du med det foelgende pa Nordfyn? Top 2, base n = from Note: | denne figur er “Ved ikke”

© 2022 - Side 22 178 to 260 fiernet i gennemsnitsberegningerne.



RESULTATER

Ncesten alle er tilfredse med deres ophold, og ingen er utilfredse
- en signifikant forbedring fra 2021

Meget utilfreds | 0% LemTT T ~
/ 12% N\ Sidste ar savnede flere af de besogende indendersaktiviteter
! filfred \ samt udtrykte utilfredshed med udbuddet af restauranter - og
\ var.uzlugj se D nogle synes bare det var kedeligt (hvilket formentligt kan
\ ' /! tilskrives efterdret, hvor interviewene blev afholdt,
Ifred N ‘ : )
Utilfreds 0% ~. -

_____

Hverken eller I 2%

- -o

, 85% \\
Tilfreds 33% ! vartilfredse
P01

\\

Ved ikkelikke relevant

1%

© 2022 - Side 23 Q18. - Hvor tilfreds er du generelt set med dit ophold p& Nordfyn?, base n = 260




RESULTATER
Det er scerligt de rejsende uden bgrn, gengangerne og de overnattende, der er

tilfredse med deres ophold

Generel tilfredshed med opholdet p& Nordfyn

Gennemsnit for alle de adspurgte 4,61
Rejsende med bern 4,58
:r_l;ej_s;nae_u_d;n_b;r; __________________________ 2,6_6-;
Forstegangsbesagende 4,48
(Gengangere 466
Dagtursgcester 4,52
| Overnattende geester 2,6'6“:
Overnattende i Bogense 4,69
Overnattende andre steder pd Nordfyn 4,62

Meget utilfreds = 1 / Utilfreds = 2 / Hverken eller = 3 / Tilfreds = 4 / Meget tilfreds = 5

© 2022 - Side 24 Q18. - Hvor tilfreds er du generelt set med dit ophold p& Nordfyn?, base n = 260



RESULTATER

Net Promotor Score (NPS) - det bedste mal for loyalitet

Net Promoter Score (forkortet NPS) er et mal for hvor villige goesterne vil anbefale Nordfyn til venner/kolleger. NPS er
derfor et mél for kundeloyalitet, baseret p& gcestens villighed til at anbefale destinationen til venner eller kolleger.

"Pa en skala fra 0-10, hvor sandsynligt eller usandsynligt er det, at du vil anbefale Nordfyn til en ven eller kollega?".

Meget usandsynligt Meget sandsynligt
Kritikere (0-6) er utilfredse Neutrale (7-8) er tilfredse Ambassaderer (9-10) er
besegende, der i veerste fald men ventusiastiske loyale og entusiastiske
kan skade dit brand og besogende, der er let besggende der vil fortscette
hindre vcekst gennem negativ modtagelige overfor hvad med at vende tilbage, samt
mund-ti-mund omtale. konkurrenterne tilbyder. anbefale til andre.

Sddan vdregnes NPS scoren

NPS = Andelen af Ambassadaorer (%) - Andelen af Kritikere (%)

Scoren kan variere fra -100 til +100. Hvis scoren er positiv, er der flere Ambassaderer end Kritikere, og vice versa. Jo hgjere NPS, jo bedre.

© 2022 - Side 25




RESULTATER

Nordfyn har en hgj NPS, p& niveau med de bedste benchmarks - og voesentligt hgjere end i 2021
Derudover er det veerd at bemcerke, at hver femte af de adspurgte ligger pd 8, hvilket betyder, at VisitNordfyn relativt let
kan lafte NPS’en yderligere ved at hceve disse til 9

. NPS Benchmark fra lignende
NPS: Hvor sandsynligt det er, at den adspurgte 2022 2021 wrisme-undersegelser ligger

vil anbefale Nordfyn til en ven eller kollega 43 p& 50-60

10 - Meget sandsynligt 51,5%

9 A 12,7%

1, T~ temm e 1
0,

RS 172

7 8,1%

6 1,2%

5 3,5%

4 0,4%

3 0,4%

2 0,4%

1 0%

0 - Meget usandsynligt 0%

Q19. - P& en skala fra 0-10, hvor sandsynligt eller usandsynligt er det, at du vil anbefale
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RESULTATER
NPS’en blandt farstegangsbesggende er relativt lay, hvilket skyldes forskellige ting, men iscer
campingpladserne og manglende toiletmuligheder ncevnes

Det er ogsa veerd at bemcerke at NPS’en er ekstremt hgj iblandt rejsende uden bgrn, hvilket indikerer, at der skal arbejdes
pd& at gge barnefamiliernes tilfredshed

De forstegangsbesggende, som er L 38 : 71 I
Hel - L__J
enten er Passives eller , 0g
som oplever, at Nordfyn adskiller sig
negativt fra andre feriedestinationer i
Danmark, har givet felgende svar
(eksempler):
“Aktiviteter for bern mangler.”
“Toiletmulighederne kunne have vceret
lidt bedre.”
73%
Lige pa den her campingplads kunne
der godt veere lidt mere aktivitet for
celdre born. Og noget hvor man kunne
noget med sit barn.”
25%
13%
3% 7
Farstegangsbesggende Gengangere Rejsende med bgrn  Rejsende uden bgrn Overnattende i Overnattende andre
Bogense steder p& Nordfyn
Q23. - Er der noget, hvor du oplever, at Q19. - P4 en skala fra 0-10, hvor sandsynligt eller usandsynligt er det, at du vil anbefale Nordfyn til en ven
© 2022 - Side 27  Nordfyn adskiller sig negativt i forhold il eller kollega? & Q9. - Hvor mange gange har du vaeret pa Nordfyn? Genganger vs. farstegangsbesagende

andre feriedestinationer i Danmark? & Q6 - Hvem rejser du med pa din nuvaerende ferie? & Q5. - Hvor pa Nordfyn overnatter du?, base n = 260



RESULTATER

Flertallet oplever, at Nordfyn adskiller sig positivt fra andre danske feriedestinationer
- en stigning fra 2021

e

Note: Hvis respondenterne svarer “ja” til, at de oplever noget, hvor Nordfyn adskiller sig ‘:
positivt i forhold til andre feriedestinationer i Danmark, sd skal de skrive, hvad det er. i

i

1

1

Sporgsmdlet lcegger altsd op til noget ekstraordincert, hvilket er med til at forklare, hvorfor

o

“kun” 56% har svaret “ja”, selvom hele 97% er tilfredse med deres ophold pé& Nordfyn. !

2
[
i
i
i
i
i
i
i
i
1
\,

% Eksempler pé hvorfor Nordfyn adskiller sig positivt fra andre
/ feriedestinationer i Danmark

/ “God natur teet ved vandet og barnevenlige campingpladser”
“Stranden er ren, og der er ingen sten pd havbunden”

“Man kan gé alle steder - bare parkere bilen og bevcege sig
rundt”

“Menneskene man mader her, er utroligt venlige og meget
s indbydende”

43%
sidste ar “Specielt feellesskab”

mJa mNegj
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RESULTATER

Ganske fa mener, at Nordfyn adskiller sig negativt

Der er ingen bestemte grupper, der scerligt Y
svarer “ja” til at de oplever noget, hvor i
Nordfyn adskiller sig negativt i forhold til E

andre feriedestinationer i Danmark. )

e —————

13% \\
sidste ar

S Eksempler pa hvorfor Nordfyn adskiller sig negativt fra andre
feriedestinationer i Danmark

“"Mangel pd barneaktiviteter”

“Der kunne godt vcere flere offentlige toiletter p& den gamle
havn”

“"Mangler cykeludlejning og bddudlejning”

“Abningstiderne”

mJa mNej

) Q23. - Er der noget, hvor du oplever, at Nordfyn adskiller sig negativt i forhold til andre feriedestinationer i Danmark?, base n =260
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RESULTATER

Iscer flere familieaktiviteter ville Igfte Nordfyn som

Nar gcesterne forestiller sig Nordfyn som den perfekte feriedestination,

er det scerligt flere aktiviteter og oplevelser (for alle aldre), der eftersporges

Eksempler pa svar

“Lidt mere kultur samt gere attraktionerne mere
bernevenlige”

“Lidt flere begivenheder sdledes en afslappende ferie
pd& samme tid kan vcere spaendende og

begivenhedsrig”

“Der skal lidt vaere sevcerdigheder til eller generelt ting
man kan lave under opholdet”

“Flere sevcerdigheder, det kunne vcere museum eller
bygninger”

“Flere sevcerdigheder eller aktiviteter, der samler
familien”

“Mere livemusik”

“Flere musikoplevelser, kunstoplevelser”

“Flere oplevelser, mere for barnene. Sommerland ville
veere dejligt”

“Mdske badelande til de smé og nogle ting de celdre
ogsd kan lave”

“Flere aktiviteter til unge, et badeland eller lignende i
ncerheden”

“Der kunne komme flere aktiviteter ind til hele familien,
s& man kunne besege omrddet samlet”

“Der mangler legeland s& man kan tage borne bern
med”

feriedestination

40 ud af 164 svar vedrerer dette
- og blandt de 164 svar, er der ogsa
svar sadsom “her mangler intet”

Q20. - Forestil dig din perfekte ferie i Danmark. Hvad skal der til for at Nordfyn ville vcere din perfekte feriedestination i Danmark? Base n = 260




RESULTATER

Nordfyn er hyggelig, smuk og dejlig - og har en skan

Hvis du skulle beskrive Nordfyn med fé ord, hvilke ville du sé& vaelge?

fordbar imadekommenhad

F dl #
Fars krr?stegnde ﬁEde“gt kommune . Cl'arr=n'e:.nr:;-rm

gfén"qtﬁmg g@g&ecj D eJ I Ig we]rét

Iaekker huse _

boder
” kbutlk-é_r_
DmglvelserS| I I rgdljgtfm godt indoydende
venlige j'i:Fynm SKkgn Fantasnsk UFam..,evem,gt

milje vedkommends
Charmerende oykis venll i Ent Afslappet
Tilfredsstillende g alting PP

Spanden flotte O stra nd meget Lr';h?gt“”"g“e =
z=ltmennesker atmosfere ...

sevzrdigt havm  betening apis I I .-en1et rent fam|||er'|

centr It skenne
odHyggeligte:
vard lokalt

Sk t rart aktwlter
Friluft EZ‘ n fiskeri Bnt
afslappende Fl t rolig

Stranden
kyst fredfyldt peﬂe
imo@ ekommende bernevenligt

Familizzrt tilgengeligt  beligennes
pammeldags dansk Nordfyn
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RESULTATER

Forstegangsbesggende og gengangere forbinder overordnet Nordfyn med det samme
Forstegangsbesggende tcenker mere pd, at det er barne- og familievenligt, imens gengangere tcenker mere pd roen

Hvis du skulle beskrive Nordfyn med fa ord, hvilke ville du sé veelge?

Forstegangsbesogende

Fredeligt
Stranden velholdt fiskeri ,-Afslappende

Familievenligt rolig Nordfyn

gammle\(aagés DeJI|g God

venlighe

atmosfaere laekker r};'jemg‘esgpgégwklmg |
Kystlmje t Stran god naturfyldig

jordbaer Paent Fyn ||g barnevenligt

rig ra”ej venlige bYliv
Varmt
venligt I I roligt rent Friluft
yg g e | I gt milje Muligheder
Fantastisk cykle  2miien
aktiviter
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Gengangere

camping
SaMVET yedkommende ordnszrt
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Frodlgt Kaligt Fmdt seveerdigt fslappende
plantage
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Metode

Metode

SURVEY

Dataindsamlingsmetode

Undersggelsen er gennemfort som personlige interview ude pé forskellige
lokationer i Nordfyns kommune. Procentandelen af interview pé de enkelte
lokationer afspejler virkelighedens fordeling.

Méalgruppe
Feriegcester eller dagtursgeoester i Nordfyns kommune.

Antal gennemforte interviews
Personlige interviews, n = 260

Feltperiode

Personlige interviews er gennemfort i perioden fra den 8. juli til 7. august
2022.

Vejning af data
Data er uvejet

Statistisk usikkerhed

Med et datagrundlag pé 260 er den statistiske usikkerhed p&
undersggelsen +/- 6,1 procentpoint
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Kontakt W Kontakt

VISITNORDFm Kundeansvarlig
Rikke Lindhgj Brian Blomholt
Bureauleder Director & Partner
+45 61 96 05 66 +45 20 10 59 23
rikke@visitnordfyn.dk bro@wilke.dk

Kvantitative metoder

Joakim Nortoft Kristensen

Data Insights Consultant
+45 28 29 71 42
jnk@wilke.dk

Dataindsamling

Simon Rohr

Senior Research Manager
+45 25 38 92 87
sr@wilke.dk

Wilke

Kebenhavn Odense Aarhus
Overgaden Neden Vandet 9C  Grdbredrepassagen 9, 2. sal Vestergade 24, baghuset
1414 Kebenhavn K 5000 Odense C 8000 Aarhus C
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